
 
  : یکفرم شمار 

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  : دوفرم شماره 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  بسمه تعالی

  26:  کد                                                      6/5/88: تاریخ 

  :تعداد کل مراحل :                                          شرح مراحل انجام کار 

  زمان  نحوه انجام کار در این مرحله  عنوان هر مرحله  ردیف
ارتباط آن با 

  سایر مراحل

1  

ماموریت و دریافت 
  گرفتن شرح حال 

از طریق تلفن ، بیسیم سایر 
ارگانھا نظیر پلیس و آتش 
نشاني و با سایر پایگاھھاي 

و یا  ١١٥و مراكز پیام  ١١٥
بصورت مراجعھ حضوري 

  خود بیمار 

  مستقیم  ثانیھ ١٠

2  
ارائھ توضیحات لازم 
در صورت اورژانسي 

  نبودن مورد

مستقیم  دقیقھ ٢  تلفني

ع آمبولانس اعزام سری  3
  بھ محل

 ١٢تا  ٢  حضوري
  دقیقھ

مستقیم

مستقیم  ثانیھ ١٠  حضوري  انجام تریاژ در صحنھ  4

بررسي و گرفتن علائم   5
  حیاتي

مستقیم  ثانیھ ٩٠  حضوري

مستقیم  دقیقھ ١٠حضوري  انجام اقدامات اولیھ  6

 ١٠تا  ٢حضوري  انتقال بیمار  7
  دقیقھ

مستقیم

تكمیل فرم ماموریت   8
  در دو نسخھ ١١٥

مستقیم  دقیقھ ٨حضوري

          

        

  دقیقه 34الی دقیقه  16  :مدت زمان انجام کار 

  :مسئولیت ها و اختیارات 

تفویض اختیار در رابطه با معرفی مستقیم افراد به دوره  از طرف رئیس مرکز توسعه مدیریت و 

  سیستم ها

  :  مسئول یا مجري 

قسمتی از فعالیت کھ کارشناس مربوطھ در تغییر و میزان آن نقشی ندارد  ، غیر مستقیم تلقی می ھر * 
.شود 

  بسمه تعالی

  26:  کد                                         6/5/88:  تاریخ 

بیمارستان امام :  مرکز/اداره کل/دفتر 

  )ره(خمینی 

    :نام بخش 

  :عنوان روش اجرایی

  زانسي  بھ مصدومین وبیماران اور دمتارایھ خ
  خدمت گیرندگان

زانسي    مصدومین وبیماران اور
  درسطح شھرستان

  خدمت دهندگان

  کارکنان واحد پذیرش

  :لیست مدارك و اطلاعات فرم هاي مورد نیاز 

  تعرفه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  : سهفرم شماره 

   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  : چهارفرم شماره 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   

  

  

  

  بسمه تعالی

  26: کد                                                    6/5/88: تاریخ 

  فن آوري مورد استفاده  قوانین و مقررات

    مقررات داخل بیمارستانی

  

  نمودار گردش کار

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  
  

دریافت ماموریت و گرفتن شرح 
حال

ویزیت بیمار توسط پزشک طبق نوبتدهی

اعزام سریع آمبولانس بھ محل
 ت مشخصات بیمار در دفتر پذیرشثب

بیمار

ارائھ توضیحات 
لازم در صورت 

انجام تریاژ در صحنھ

بررسي و گرفتن علائم حیاتي

انجام اقدامات اولیھ

انتقال بیمار


